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艾媒《2016 年中国微信小程序专题研究报告》显示，82.6%手机应用开发者已

经开始关注小程序。21.8%手机应用开发者明确表示愿意接入小程序，53.9%开

发者正在持观望状态，24.3%开发者则暂时没有考虑接入小程序。小程序作为一

种新型手机服务方式，将对人类生活各方面造成一定程度影响，移动端服务消费

将为用户提供更大的便利性，更会对传统手机应用开发商造成流量冲击。

数据显示，82.6%手机应用开发者已经开始关注小程序。21.8%手机应用开发者

明确表示愿意接入小程序，53.9%开发者正在持观望状态，24.3%开发者则暂时

没有考虑接入小程序。数据显示，52.1%开发者因为接入小程序后，整体太过封

闭化而暂时不愿接入小程序，47.6%开发者由于支付门槛高而影响其小程序的接

入，另外，用户使用过程中场景化提供、小程序内容丰富度低等原因也在一定程

度上降低了开发者使用小程序的意愿。 虽然小程序主张轻量化、便捷式特点，

但应用开发者对于用户体验满意度存在担忧。用户越来越重视应用内容丰富度、

良好的用户体验，小程序作为轻量级应用，在交互、视觉等用户体验上难以保证

满足用户高要求。

数据显示，不同行业商家接入小程序程度中，餐饮、快递、美业等交互相对简单

的商家接受小程序意愿较为强烈。微信作为巨大流量端口，能为变现能力较快的

服务商家提供巨大用户流量，帮助其完成交易过程。资讯作为依靠流量来变现、

且变现速度较慢的行业，小程序开发会带走其部分用户流量，导致其接受小程序

意愿相对较弱。



微信小程序发展前景预测

 巨头进驻动力缺乏 小程序服务范围受限，由于小程序在微信生态上的封

闭性，当前应用市场内的流量巨头以及对安全性，隐私性要求较高的应用

服务商，其进驻的动力严重缺乏。另外，小程序作为服务平台，不具有跳

转到独立 APP 的功能，用户在使用时会遇到服务范围受限的问题，例如，

支付工具、第三方工具方面，可选范围可能只局限在腾讯公司产品内，第

三方服务形成强势垄断，影响微信生态圈发展。

 小程序激发应用长尾流量价值，小程序在全面放开申请后，个人、企业、

政府、媒体或其他开发者均可以申请注册。作为以微信为支撑的超级流量

入口，小程序成本低廉，能做到免安装服务即得，对大部分中小应用厂商

及开发者来说，降低应用开发门槛，有效节省开发以及推广成本，充分实

现应用流量以及服务价值。

 小程序辅助提升微信用户活跃度，据公开资料显示，微信已经占到手机用

户在线时间的三成以上，作为不同于微信的应用服务，小程序在社交传播

方面着手打造用户轻便体验，即用户可以将小程序分享给好友或微信群

中，进而提升微信用户使用粘性及体验时间。

 小程序打造 O2O 服务模式新升级，小程序以二维码为服务扫描端口，将

满足更多的线上服务与线下场景相结合，旅行、餐饮、购物等线下场景的

打通，将会颠覆传统行业 O2O 模式，作为无处不在又随时可用的小程序，

未来将满足微信用户更多的 O2O 服务模式体验。



 市场盈利状况缺乏第三方机构监测，不同于原有微信公众号，能将其基本

指标数据公开化，小程序不存在订阅粉丝数量，完全依赖用户场景化体验

来保持用户使用频率，对于微信巨大流量端口所转化的变现能力、用户使

用权重、搜索次数等具体数据，目前缺乏第三方监测机构对其进行监测。

 辅助微信迎来消费结构新生态，小程序的产生是对微信生态圈的洗牌及变

革，虽然微信带有高流量，但目前仍没有很好的分发机制，广告转化率不

高。小程序的投入使用会帮助微信大幅度提升程序点击率和转化率。市场

积累成熟后，微信将为用户和商家提供一个超级应用平台。























鸭梨小程序，门店 o2o 营销利器。更多资讯请关注鸭梨晓程序（ID：yalixcx）


